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Alta de usuario en Krikos360

En Krikos360 es posible dar de alta usuarios con perfiles distintos que permiten restringir en diferentes
niveles el acceso a las diversas opciones de la plataforma.

1. Perfiles de usuarios:
e Administrador: El perfil Administrador tiene reservado en exclusiva la de creacién de usuarios en
la plataforma, ademas de poder realizar la aceptacion o rechazo de invitaciones a conexiones con

empresas anfitrionas que lo inviten. Ademas, el administrador puede cambiar el perfil de un usuario
Operador a Administrador.

Si algun usuario desea conocer qué usuarios de su empresa tienen el perfil Administrador, puede
consultarlo en el ment desplegable disponible en la pantalla de inicio de la plataforma:

Bienvenido, Martin Firenze | Cia de Bebidas S.A. ‘ -"n ?

Cambio de contrasefia
Preguntas frecuentes

Datos del Administrador

Salir N

DATOS DEL ADMINISTRADOR

8 Fernando Martin Garcia
fgarcia@molinosmendoza.com

e Operador: es un perfil general de consultas en Krikos360, que permite el acceso a la visualizaciéon
de cualquier tipo de documentos en la Consulta de documentos (salvo que se haya indicado en la
configuracion del usuario una limitacion en estos accesos: para mas informacion sobre acceso de
usuarios a documentos, ver mas abajo en este instructivo), asi como a la visualizacion del panel
de Conexiones.

Y krikos360

fﬁl:'c-cumnma ‘hﬂunexiumsﬂﬂdmmslmcr&n I

Acceso a consultas: Acceso a los items de

habilitado para usuarios Administracién de la

de perfiles Operador y plataforma: solo accesible a

Administrador usuarios de perfil
Administrador
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2. Proceso de alta de usuario:

La funcion de proceso de alta de un usuario esté habilitada solo para usuarios de perfil Administrador. En
el mend administrador, dirijase al item Usuarios de la empresa:

plane<ware
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) Documentos % Conexiones & Administracion

+54 (1) 4706-8200

mesadeayuda@planexware.com

Bienvenido/a, Martin Firenze | CIADE BEBIDASS.A. A & 2 m

A Notificaciones para su empresa
Alerte via email 2 SUS UsUaros arte determinados eventos en Krikos360 (recepeién de un documents, errores ete)
|l~”  Consulta de Trafico
Conozca el detalle de tipo y cantidad de documentos emitidos y recibides entre dos fechas.
88 Usuarios de la empresa
Registre las personas que accederan a Krikos360. Recibiran un email de invitacién
E Datos generales de la empresa

Edite los datos basicos de su empresa: Razdn Social, teléfeno, email y domicilic, ete

Al ingresar, aparecerd la lista de usuarios de su empresa, con el respectivo email y la informacion en
columnas respecto de su rol, fechas de alta y dltima conexidn, y el estado (*). Esta pantalla también le
informara en un cuadro aparte, la cantidad de usuarios que su empresa tiene contratados, y cuantos le
guedan disponibles para crear.

Arriba a la derecha encontrara el botén “Nuevo usuario”, desde el cual activara el proceso de alta de un

nuevo usuario.

) Documentos % Conexiones & Administracion _

| Usuarios de la empresa

¥ Ocultar usuarios dados de baja

Alfaro, Leticia

Benitez, Ezequie

Fiorenzo, Hernando

Firenze, Martin

Gonzalez, Adrian

Martinez, Laura

(*) Estados posibles de un usuario en Krikos360

Activo

Suspendido

Inactivo

Baja

Pendiente

compras]@ciadebebidas.com

cobranzas]@ciadebebidas.com

pedidos@ciadebebidas com
ferfiorenzo@gmail.com
agonzalez@ciadebebidas.com

ciadebebidas.com

ventas1@ciadebebidas.com

Operador

Administrador

Operader

Administrador

Operador

Administrador

ASministrador

echa alt
05/07/201%
20/07/2016
10/03/2016
16/04/2018
03/12/2018
20/07/2016

05/07/2016

a5

15018

Comience el
proceso de alta

de un usuario
desde el botén
Nuevo usuario.

El usuario esta habilitado para el acceso a la plataforma y su uso pleno, en base a las
limitaciones de su perfil y los permisos configurados.

Suspendido por superar la cantidad de intentos fallidos permitidos en el ingreso a la plataforma
(para conocer la cantidad de intentos fallidos permitidos, consultar los parametros de
configuracion del Nivel de seguridad de las contrasefias en el menu de Administracién)

Inactivado por falta de uso (para saber el lapso limite de inactividad de un usuario se deben
consultar los parametros de configuracion del Nivel de seguridad de las contrasefias en el menu

de Administracion)

El usuario fue dado de baja de la plataforma de manera definitiva.

Los datos del usuario fueron ingresados a la plataforma, pero esta pendiente la habilitacion de

Su cuenta.
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Paso 1: Datos del usuario

(% Documentos % Conexiones £ Administracion

planeware anz T
Ykrikos360 D L ey W & - |

cres @ Administrecion

I Nuevo usuario

@ Datos de Usuario ) configuracién Notificaciones € rol & Acceso a Documento;

Complete los datos del usuario En |a pl’lmel’a panta”a
Ineveisdues srseraln de vt del formulario debera

o Ao ingresar el nombre, el
S apellido y el email del
— usuario.

Paso 2: Configuracién de notificaciones

La siguiente pantalla le permitira detallar las notificaciones que desee que el usuario reciba ante
determinados eventos, como por ejemplo la llegada de un nuevo documento o cuando hubiese un
documento que permanece aun sin leer.

Si bien en esta instancia no es obligatorio indicar una opcién, sugerimos su uso (para conocer mas sobre
notificaciones, ingrese aqui)

f1Documentos % Conexiones £ Administracion + Nuevo Documento ~

I Edicién de usuario

0 Datos de Usuario [ o Configuracién Nouﬁcocsones] 0 Rol & Acceso a Documentos

Seleccionar notificaciones

Asigne las notificaciones en las que desea incluir al usuario

Tipo notificacién Alcance documento Alcance estructura
v Documento Aceptado / Rechazado Todos los Documentos Todas las Estructuras “
v Nuevo Documento Todos los Documentos Todas las Estructuras [ A ]
v Errores de documentos Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Informacién de Soporte Todos los Documentos Todas las Estructuras “
v Novedades comerciales Planexware Todos los Documentos Todas las Estructuras [t ]
ON JAR
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Paso 3: Rol y acceso a documentos:

En el tercer y Gltimo paso del proceso debe indicar el rol del usuario (administrador u operador) y el
alcance del acceso a documentos, desde el punto de vista de los tipos de documentos, que usted
desea que el usuario acceda.

I Nuevo usuario

o Datos de Usuario 0 Configuracién Notificaciones [ o Rol & Acceso a Documentos ]

Seleccionar Rol

Seleccione el rol que le corresponde al usuario

Administrador @) Operador

El usuario tendra acceso total. Pedra ver documentos y configurar El usuario tendra acceso restringide. Sélo pedra ver documentos, sin

elementos para su empresa. poder configurar elementos para su empresa.
Accesos a documentos El acceso a documentos
Configure el tipo de acceso a los documentos que tendra el usuario. Puede combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura interna o las relaciones con g se presentaré S ie 1] pre

habilitado para todos los
documentos. Ingrese

Cia de Bebidas SA

i i | de d fi s
@ :Ij;g:;(l;a;if:r:ﬂr;cmonavtlpos e documentos especificos. desde este ICOnO para
seleccionar los
[ o e v o documentos a los cuales

desea permitir o restringir

el acceso al usuario.

Realice una configuracion avanzada, indicando el alcance por interlocutor, que le permitira el acceso a
los documentos elegidos, segun a qué interlocutor correspondan.

Al ingresar a la configuracion de acceso a documentos, se desplegara la lista completa de documentos
gue su empresa intercambia con clientes y/o proveedores: para elegirlos, con un simple click en cada uno
de ellos, traslade a la caja de la derecha los que requiera que el usuario tenga acceso.

Accesos a documentos

Configure el tipo de acceso a los documentos que tendr el usuario. Puede combinar los tipes de documentos habilitados para su empresa, su esiructura intema o las relaciones con ofras empresas,

Buscar tipos de documentos Q

Factura - Emisién - Manual simplificado

Factura - Emision - Publicacion
Factura - Emision - Retail - Invoice “ - 4
Factura - Recepcion - Publicacion
Aqui se van alistar los tipos de documentos que seleccione
Factura - Recepcion - Retail - Invoice
LOTE - Emisi6n - Retal - Orders %

Nota de Crédito - Emision - Retail - Orders

VOLVER CONTINUAR

Luego haga click en continuar: el cuadro ahora mostrara la lista de los documentos seleccionados.
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Accesos a documentos

Gonfigure el tipo de acceso a los documentos que tendré el usuario. Puede combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura intema o las relaciones con otras empresas

Buscal

Factura

Factura -

Factura -

Factura-

ocumentos

- Emisi6n - Manual simplificado

Emision - Publicacién
Emision - Retail - Invoice

Recepcion - Publicacion

LOTE - Emisidn - Retail - Orders

Nota de Crédito - Emisién - Retail - Orders

Nota de Débita - Emisién - Retail - Orders

VOLVER

Accesos a documentos

Q

Factura - Recepcion - Retail - Invoice

CONTINUAR

Configure el tipo de accesa a los documentos que tendrd el usuario. Puede combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura infema o las relaciones con otras empresas

Cia de Bebidas SA

Haga clic aqui para seleccionar tipos de documentos especificos.
Factura - Recepcion - Retail - Invoice

VOLVER

6n avanzada: vistas por

'GUARDAR

Para finalizar la configuracion del usuario, haga click en Guardar: el sistema lo llevara otra vez a la pantalla

con el listado de usuarios.
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3. Modificacién de usuarios:

La funcién de modificacion de usuarios esté habilitada solo para usuarios de perfil Administrador.
Para modificar un usuario, pase el puntero del mouse sobre el usuario que desea madificar en la lista de
usuarios:

1 Documentos % Cone s 4% Administracién «§ Operacic a5 ]
H USUARIOS USUARIOS .

Usuarios de la empresa neoes | 30 bt 10
Ocultar usuarios dados de baja Mostrando 1a 20 de 20 resuitados  « [ »

Apellido y nombre > Email Rol Fecha alta Ultima conexion Estado
aldreyey, joaquin aszjoaco@gmail. com Administrador 25"013;‘;’“20 25"2?’3020 m
Aymami, Lucho xacenik371@seberkd.com Operador 15"‘?2{‘2020 11"'[:5‘5{.2020 m C0m|ence el

proceso de
modificacion del

Batalla, Augusto mdiazgn@planexware com;lrenzo.

Brutus, Pimpo brugna@planexware.com 12346 Administrador 2RV ST L) [ Adtivo | usuario desde el
Cortez, Ana brugna72@gmail. com 130819 Operador DT;‘D&;?G'\ 9 03!03{8201 9 m link Ver / Editar
Femands Sequnc R — pr— r2nozore oSz ou—
11/03/2020 11/03/2020
fff, Ana fdfadfa@dsgsfs Administrador ps o

La fila correspondiente al usuario deseado se resaltara en color, y se visualizara el link de acceso “Ver /
Editar”, desde el cual activara el proceso de modificacion del usuario.

Paso 1: Datos del usuario

£ Documentos 9% Conexio

s 43 Administracién % Operaciones especiales I

I Edicion de usuario

Datos de Usuario

Complete los datos del usuario

9 Configuracion Notificaciones e Rol & Acceso a Documentos

Ingrese los datos personales del usuario

En la primera pantalla

Nombre *
Augusto

Ingrese el nombre del usuario

Email *

mdiazgn@planexware.com;lrenzo@planexware.com;pmonasterios@plar

Registre la direccién de e-mail que identificard al nuevo usuario de su empresa en
Krikos360

Cargo

Indigue el rel que cumple en su empresa (gerente, administral,
ventas, etc).

| CANCELARY VOLVER

Baja del usuario

, comercial, jefe de

Apellido *
Batalla

Ingrese el apellido del usuario

Estado

del formulario se
permitira modificar el

nombre, el apellido,
el estado y el cargo

[ Activo

] del usuario.

Seleccione el estado del usuario

‘ CONTINUAR

Para dar de baja el usuario, se requiere modificar el estado desde la lista desplegable, seleccionando el
estado “Baja”. Luego de finalizar los pasos del asistente de modificacion del usuario y guardar los datos,

el usuario sera dado de baja en forma definitiva.
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Paso 2: Modificacion de notificaciones

La siguiente pantalla le permitira modificar las notificaciones que desee que el usuario reciba ante
determinados eventos, como por ejemplo la llegada de un nuevo documento o cuando hubiese un
documento que permanece aun sin leer. (Para conocer mas sobre notificaciones, ingrese agui)

plane {ware +54 (11) 4706-8282 mesadeayuda@planexware.com

) krikos360 Bienvenido, Augusto Batalla | Uniplanex m X ? E

1 Documentos % Conexiones #F Administracién <& Operaciones especiales ]

I Edicion de usuario

ﬂ Datos de Usuario [e Configuracién Notificaciones ] e Rol & Acceso a Documentos

Seleccionar notificaciones

Asigne las notificaciones en las que desea incluir al usuario

Tipo notificacion Alcance documento Alcance estructura
Documento Aceptado / Rechazado Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Nuevo Documento Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Errores de documentos Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Informacién de Soporte Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Novedades comerciales Todos los Documentos Todas las Estructuras “
Planexware

Paso 3: Modificacion de rol y acceso a documentos:

En el tercer y Gltimo paso del proceso se permite modificar el rol del usuario (administrador u operador)
y el alcance del acceso a documentos que esta configurando, alcance desde el punto de vista de los
tipos de documentos que usted desea que el usuario acceda.

Edicién de usuario

a Datos de Usuario G Configuracién Notificaciones [e Rol & Acceso a Documentos ]

Seleccionar Rol

Seleccione el rol que le corresponde al usuario

Administrador Operador
El usuario tendra acceso total. Podrd ver documentos y configurar El usuario tendra acceso restringido. Sélo podra ver documentos,
elementos para su empresa. sin poder configurar elementos para su empresa.

Accesos a documentos

Configure el tipo de acceso a los documentos que tendrd el usuario. Puede combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura interna o las relaciones con otras
empresas.

Uniplanex

Ingrese desde este icono

) - ) para modificar los
Haga clic aqui para seleccionar tipos de documentos especificos.

@) Todos los Documentos documentos a los cuales

desea permitir o restringir

el acceso al usuario.

[f‘ i6 vistas por

VOLVER GUARDAR

Realice una configuracion avanzada, indicando el alcance por interlocutor, que le permitira el acceso a
los documentos elegidos, segun a qué interlocutor correspondan.
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Al ingresar a la configuracion de acceso a documentos, se desplegara la lista completa de documentos
gue su empresa intercambia con clientes y proveedores: para elegirlos, con un simple click en cada uno
de ellos, traslade a la caja de la derecha los que requiera que el usuario tenga acceso.

Accesos a documentos

Configure el tipe de acceso a los documentos que tendré el usuario. Puede combinar los tipos de decumentos habilitados para su empresa, su estructura intema o las relaciones con otras empresas

Buscar tipos de documentos Q

Factura - Emisién - Manual simplificado

Factura - Emisién - Publicacién

Factura - Emisién - Retail - Invoice 4 2 4
Factura - Recepeidn - Publicacion
Aqui se van a listar los tipos de documentos que seleccione
Factura - Recepcion - Retail - Invoice
LOTE - Emisién - Retail - Orders \“\

Nota de Crédito - Emision - Retail - Orders ‘\)

VOLVER CONTINUAR

Luego haga click en continuar: el cuadro ahora mostrara la lista de los documentos seleccionados.

Accesos a documentos

Configure el tipo de acceso a los documentos que tendré el usuario. Puede combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura interna o las relacienes con otras empresas,
Buscar tipos de documentos Q
Factura - Emisi6n - Manual simplificado | Factura - Recepcion - Retail- Invoice x
Factura - Emision - Publicacion
Factura - Emision - Retail - Invoice
Factura - Recepcion - Publicacion
LOTE - Emisién - Retail - Orders

Nota de Crédito - Emisién - Retail - Orders

Nota de Débito - Emisién - Retail - Orders

VOLVER CONTINUAR

Accesos a documentos

Configure el tipo de acceso a los documentos que tendrd el usuario. Pusde combinar los tipos de documentos habilitados para su empresa, su estructura infema o las relaciones con otras empresas

Cia de Bebidas SA

Haga clic aqui para seleccionar tipos de documentos especificos.
Factura - Recepeion - Retail - Invoice

C i6n avanzada: vistas por

VOLVER GUARDAR

Para finalizar la modificacion del usuario, haga click en Guardar: el sistema lo llevara otra vez a la pantalla
con el listado de usuarios.
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